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Lakossági kérdőív 

1. Mi a véleménye az Ipolyi Városi Könyvtárról? 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 

2. Járt-e már Ön az Ipolyi Városi Könyvtár új épületében? 

    Igen     Nem 

Járt-e már az épületben?

3. Ismeri-e Ön a könyvtár szolgáltatásait? 

    Igen     Nem 

Ismeri-e a szolgáltatásokat?
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4. Mely szolgáltatásainkat veszi igénybe? /húzza alá/ 

könyv, CD, DVD ,folyóirat kölcsönzés, 

helyben használat 

újság, folyóirat olvasás 

fénymásolás, nyomtatás 

internet használat 

 e-Magyarország pont használata 

 laminálás, spirálozás, faxolás 

 könyvtárközi kölcsönzés 

egyéb (kérjük nevezze meg!)……………………………………………… 

 

Mely szolgáltatásokat veszi igénybe?

 

5. Elégedett-e a könyvtár szolgáltatásaival?    Igen    Nem 

Elégedett-e a szolgáltatásokkal?
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Egyéb
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5.1 Ha nem, mivel lenne elégedett?........................................................................................................ 

6. Elégedett-e könyvtárunk nyitvatartásával?   Igen    Nem 

Elégedett-e a könyvtár nyitva tartásával?

 

7. Mely könyvtári programot/programokat ismeri az alábbiak közül? /húzza alá/ 

író–olvasó találkozó 

Internet Fiesta 

Szent Iván Éj – Múzeumok Éjszakája 

Ünnepi Könyvhét 

Maratoni Versolvasás 

Költészet Napja 

Őszi Könyvtári Napok 

Nyelvtanfolyamok 

Számítógép- és Internet használói

tanfolyam 

Baba–mama klub 

Könyvtárhasználati foglalkozások 

Mely programokat ismeri?
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Igen Nem
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8.Ismeri illetve használja-e könyvtárunk honlapját vagy facebook oldalát? 

    Igen     Nem 

9. Elégedett-e vele? Igen   Nem 
      5  4  3  2  1 

Elégedett-e a honlap/facebookal?

Neme:    férfi     nő 

Életkora: …………. 

Legmagasabb iskola végzettsége: 

8 álatalános iskola 

szakmunkásképző 

gimnázium 

főiskola, egyetem 
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