Ipolyi Arnold Konyvtar, Muzeum és Kulturalis Kozpont
5200 TOROKSZENTMIKLOS, PANTHY ENDRE UT 2-6., Pf. 48.
TS K Telefon/fax: 56/390-011 56/590-227 Web: www.ivk.hu e-mail: tmiklos@mail.ivk.hu

Lakossagi kérdoiv

1. Mi a véleménye az Ipolyi Varosi Konyvtarrol?

2. Jart-e mar On az Ipolyi Virosi Kényvtar aj épiiletében?

Igen Nem

12%

W Igen B Nem

88%

Jart-e mar az épiiletben?
3. Ismeri-e On a konyvtar szolgaltatasait?

Igen Nem

M igen " Nem

Ismeri-e a szolgaltatasokat?
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4. Mely szolgaltatasainkat veszi igénybe? /hiizza ala/

koényv, CD, DVD ,folyoirat kolcsonzés, internet hasznalat

helyben hasznalat e-Magyarorszag pont hasznalata
ujsag, folyodirat olvasas laminalas, spiralozas, faxolas
fénymasolas, nyomtatas konyvtarkozi kolesonzés

egyéb (kérjik nevezze meg!)........oovvviiiiiiiii

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Koényv, CD, DVD, folydirit kdlcsonzés
Helyben hasznalat

Ujség, folydirat olvasés

Internet haszndlat

e-Magyarorszag pont hasznalat
Laminalas, spiralozas, faxolas
Konyvtarkozi kdlcsonzés

Egyéb

Mely szolgdltatasokat veszi igénybe?

5. Elégedett-e a konyvtar szolgaltatasaival? Igen Nem

16%

Igen Nem

94%

Elégedett-e a szolgdltatasokkal?
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5.1 Ha nem, mivel lenne elégedett?...................ccooiiiiiiiiiiiii et

6. Elégedett-e konyvtarunk nyitvatartasaval? Igen Nem

6%

mlgen B Nem

94%

Elégedett-e a konyvtar nyitva tartasaval?

7. Mely konyvtari programot/programokat ismeri az alabbiak koziil? /hizza ala/

ir6—olvaso talalkozo Oszi Konyvtari Napok

Internet Fiesta Nyelvtanfolyamok

Szent Ivan Ej — Miizeumok Ejszakaja Szamitogép- és Internet hasznaloi
Unnepi Kényvhét tanfolyam

Maratoni Versolvasas Baba—mama klub

Koltészet Napja Konyvtarhasznalati foglalkozéasok

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

iré6-olvas taldlkozé

Szent Ivan-Ej - MGzeumok Ejszakaja
Maratoni versolvasas

Gszi Kénytari Napok

Szamitogép- és Internet hasznaldi tanfolyam
Konyvtarhasznalati foglalkozasok
Internet Fiesta

Unnepi Kényvhét

Koltészet Napja

Nyelvtanfolyamok

Baba-Mama Klub

Mely programokat ismeri?
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8.Ismeri illetve hasznalja-e konyvtarunk honlapjat vagy facebook oldalat?

Igen Nem

9. Elégedett-e vele?  Igen Nem

6%

27%

B Elégedett W M Elégedetlen

Elégedett-e a honlap/facebookal?

Neme: férfi né

Eletkora: .............

Legmagasabb iskola végzettsége:
8 alatalanos iskola
szakmunkasképz6
gimnazium

foiskola, egyetem
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Kérjlik, valaszaival segitse munkankat!
Ktinyvtz'lri kérdoiv (a valaszadas onkéntes)
1. Mi a véleménye az Ipolyi Varosi Konyvtarrél?

2. Jart-e mar On az Ipolyi Virosi Konyvtar 1ij épiiletében? Igen Nem
3. Ismeri-e On a konyvtir szolgaltatasait? Igen Nem

4. Mely szolgaltatasainkat veszi igénybe? /hiizza ala!/

konyv, CD, DVD ,folydirat kolcsonzés, internet hasznalat

helyben hasznalat e-Magyarorszag pont hasznalata
Ujsag, folyoirat olvasas laminalas, spiralozas, faxolas
fénymasolas, nyomtatas konyvtarkozi kolcsonzés

egyéb (kérjiik nevezze meg!) .......cccoviviieiiiinieee e
5. Elégedett-e a konyvtar szolgaltatasaival? Igen Nem

5.1 Ha nem, mivel lenne el€@edett? .........oooieiiiiiiiiiiieiieieeee et

6. Elégedett-e konyvtarunk nyitvatartasaval? Igen Nem

7. Mely konyvtari programot/programokat ismeri az alabbiak koziil? /htizza ala!/

ir6-olvaso talalkozo Internet Fiesta
Szent Ivan Ej - Muzeumok Ejszakaja Unnepi Kényvhét
Maratoni Versolvasas Koltészet Napja
Oszi Konyvtari Napok Nyelvtanfolyamok
Szamitdgép- és Internet hasznaldi tanfolyam Baba-mama klub

Konyvtarhasznalati foglalkozasok

8. Ismeri, illetve hasznalja-e konyvtarunk honlapjat vagy facebook oldalat?
Igen Nem

9. Elégedett-e vele?  nagyon elégedett nagyon nem
5 4 3 2 1

Neme: férfi né Iskola végzettsége: 8 altalanos iskola
’ szakmunkasképzé
Eletkora: ............. gimnazium
féiskola
egyetem

Koszonjiik valaszait!
@)
Ipolyi Kulturalis Kozpont
5200 Torokszentmiklds Panthy Endre ut 2-6.
pown kutturdus kozeont  1el/fax: 06(56)390-011 www.ivk.hu



